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資料ご利用者様デイサービス満足度アンケート

運動内容、口腔体操、笑いヨガ

令和

1 議題 事業所より報告事項

4 年度 第 13 回 旭川大成ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ運営推進会議　次第

書面配布月 10 日 （金）

  標記の件につきまして、本来であれば、定期的に開催するべき所では御座いますが、新型コロナウイル
ス感染拡大防止を鑑み、会議開催を中止とさせて頂きます。
  つきましては運営推進会議資料をご送付致しますので、替わって書面により同意、意見を求めることとさ
せて頂きます。

令和 5 年 3日時
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1 名 1 名 0 名

①

②

③
④

⑤
⑥

各自　別紙にて確認

アンケートを結果を確認させていただくと、満足度が高く職員の皆様の努力の賜物である
と思いました。少し不満であるとの意見に対しては、職員の皆様と共有を図りながら今後
の支援に活かしていただだければと思います。

管理者

運動内容、口腔体操、笑いヨガ

③

ご意見④

⑥

自宅ではなかなかできませんので、デイサービスでの運動等はADLの維持に効果がある
と思います。

アンケートにつきましては、満足度が高いという評価が多く非常にありがたく思います。ご
指摘を頂いたご不満点につきましては、職員一同で共有し、早急の改善に取り組みたいと
思います。

①

ご意見

ご意見

管理者

ご意見

②

利用者様の参加状況は、大変に安定しているとおもいます。職員の体制も充実していると
思います。新規利用者も増え、利用者様に対する活動・参加への意欲が高まっていると思
われました。まだまだコロナ渦でありますが、感染対策に充分配慮されながら今後も、利用
者様の為に、ご尽力をお願いいたします。

管理者

サービス内容等、その他活動状況等の報告、年間行事予定

運営推進会議開催状況報告書

会　議　録・書面審議回答

令和 4 年度 第 13 回

議題

（別紙資料の添付）

（別紙　資料添付）

参加者からの助言、要望、書面にて

参加者
地域住民代表

旭川大成デイサービスセンター（事業所番号：０１７２９０１４１５）
旭川市7条通１４丁目66番地の１６　℡29－3066

開催場所 書面配布

（金）

事業所名

運営推進会議　構成員一覧表

開催日時 令和 5 10 日

運動内容、口腔体操、笑いヨガ
ご利用者様デイサービス満足度アンケート

月

（別紙資料の添付）
サービス内容等、その他活動状況等の報告、年間行事予定

利用者状況等、職員体制等、設備点検等の報告

年 3

利用者（家族）代表者
行政職員
知見者

事業所職員
その他（　　　　）

利用者状況等、職員体制等、設備点検等の報告

書面配布

管理者

冬季間で活動が不足している状況がある中、デイサービス利用することで身体機能の維
持等を図れ、活動・参加により心身の活性につながる取組であると思っております。

利用者様の自立支援に向けた取り組みを各種関係者と連携を図りながら実践をお願いい
たします。
自宅では、座りっぱなし為、足が弱くなってしまいますので、健康でデイサービスを続けら
れる様に願ってます。

管理者 とても貴重な意見を伺う事ができました。今回いただいたご意見は職員一同で共有し、今
後もより良いデイサービスであるようにしていきます。

ご意見

コロナ渦でありますが、感染対策を徹底し、安心してデイサービスを利用して頂き、日常生
活の意欲・楽しみにつながればと思います。

ご利用者様のニーズにあわせて、季節感を感じられるレクレーション、脳トレ、制作を今後
も楽しんで頂ける様、提供していきたいと思います。

アンケートもこれだけ細かくきっちりと行なわれており、とても分かりやすくまとめていると感
じます。

楽しそうな内容で私もいいと思いました。

その他

色々な工夫をこらした内容で凄く良いと思います。コロナ渦の中、ご利用者様のニーズを
確認しながら色々な行事や活動を実施されている様子がうかがわれました。できる範囲の
活動等への参加する事で、利用者様の生きがいや楽しみとなっていると思いました。

利用者様デイサービス満足度アンケート

行き届いた介護等をしていただきありがたく思います。

利用者様のADL維持や向上に繋がるよう、今後も運動・笑いヨガ等の提供を行っていきま
す。

⑤ 運営推進会議　構成員一覧表


